()GABINAE

Gabinete de Apoio ao Empresario, Ld

O
Q
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FORMACAO MODULAR CERTIFICADA

FICHA TECNICA/ Global

Entidade Formadora:

Gabinae — Gabinete de Apoio ao Empresario, Lda

Tipologia: 1.08 - Formacao Modular para Empregados e Desempregados
Candidatura: POISE-01-3524-FSE-000630

Regido: ALENTEJO

Agoes: UFCD — Unidades de Formagao de Curta Duragao

Carga Horaria/ Agdo:

25h

Carga Horaria/ Sessdo:

Minimo: 3h (para garantir o Subsidio de Alimentagdo)

Nivel UFCD/ Habilitagdes:

Nivel Il — Habil. < 92 ano/ Nivel IV — Habil. > 92 ano

Grupos constituidos por:

22 Formandos (em média)

Destinatarios:

Ativos Empregados (com diversos niveis de habilitacdes e de
diferentes empresas, ndo sendo possivel que uma sé empresa
preencha mais de 50% do grupo)

Desempregados (1 a 2 por grupo de empregados, incluindo
DLD’s, com habilitagGes iguais ou superiores 122 ano)

Regalias:

Certificado de Formacgao Profissional

Subsidio de Alimentac¢do: sessdao minima de 3h

Ativos Empregados: 4€*

Desempregados: 4,52€

Bolsa de formac&o para os desempregados: 1.13€/h

Nota: No caso dos ativos este subsidio sé serad pago se a formacdo decorrer em horério Pds-

Laboral.

Areas de Formagao *:

341 - Comércio

346 — Secretariado e Trabalho Administrativo

347 — Enquadramento na Organiza¢do/ Empresa

481 — Ciéncias Informaticas

541 — Industrias Alimentares
621 - Producdo Agricola e Animal
729 — Saude

761 - Servicos de Apoio a Criangas e Jovens

762 - Trabalho Social e Orientagao

811 — Hotelaria e Restauracao

861 — Protecdo de Pessoas e Bens

862 — Higiene e Seguranca no Trabalho
* Nota: (em cada area existem dezenas de UFCD de 25h disponiveis - ver LINKS pag. seguintes)

* * * =
* * UNIAO EUROPEIA
> *
0 e Fundo Social Europeu
*
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FORMAGCAO MODULAR CERTIFICADA

As UFCD agora propostas sdo apenas uma parte das que poderdo ser realizadas.
No caso de pretender alguma tematica diferente, contacte-nos pf.

Comportamental/ Transversal

Nota:

Cod. UFCD Denominagao Horas Nivel
0404 Organizacdo pessoal e gestdo do tempo 25 2
0403 Relacionamento interpessoal 25 2
5440 Comunicacdo interpessoal e assertividade 25 2
7229 Gestdo do stress do profissional 25 2
0674 Funcdo pessoal - legislacdo laboral 25 2
0353 Atendimento telefénico 25 4
0382 Gestdo do tempo e organizacdo do trabalho 25 4
0592 Legislacdo laboral 25 4
0674 Funcdo pessoal - legislacdo laboral 25 4
0683 Etica e deontologia profissionais 25 4
0686 Gestdo do tempo 25 4
0704 Atendimento - técnicas de comunicacao 25 4
1531 Gest3o de conflitos 25 4
4651 Gestdo de stress e gestdo de conflitos 25 4
5440 Comunicacdo interpessoal e assertividade 25 4
6233 Comunicacdo e comportamento organizacional 25 4
7229 Gestdo do stress do profissional 25 4
7844 Gestdo de equipas 25 4

Higiene e Seguranca no Trabalho/ Primeiros Socorros

Cod. UFCD Denominagao Horas Nivel
0349 Ambiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho - conceitos basicos 25 2
3564 Primeiros socorros 25 2
4798 Prevencdo e combate a incéndios 25 2
0349 Ambiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho - conceitos basicos 25 4
3564 Primeiros socorros 25 4
3777 Fundamentos gerais de higiene do trabalho 25 4
3780 Fundamentos gerais de seguranca no trabalho 25 4
3782 Seguranca no trabalho - equipamentos 25 4
4798 Prevencdo e combate a incéndios 25 4
543 S.eguranca e Saude no Trabalho - identificacdo, avaliacdo e prevencdo dos - 4

riscos de trabalho



http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/467
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/466
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/687
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/9152
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/1369
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/4131
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/4799
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/5553
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/10236
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/9156
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/413
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/3133
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/4274
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/4274
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/8036
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/8036

Enquadramento na Organiza¢ao/ Empresa

Cod. UFCD Denominagao Horas Nivel
0731 Analise da satisfacdao dos clientes 25 4
5167 Melhoria da qualidade 25 4
5439 Planeamento e gestdo da formacdo 25 4
7854 Plano de negdcio — criacdo de micronegdcios 25 4

Secretariado e Trabalho Administrativo

Cod. UFCD Denominagao Horas Nivel
0628 Lingua inglesa - técnicas de escrita 25 2
0653 Arquivo - organizacdao e manutencdo 25
6896 Lingua francesa - técnicas de escrita 25 2
0653 Arquivo - organizacdao e manutencao 25 4
6736 Recursos humanos — relatdrio Unico 25 4

Informatica
Cod. UFCD Denominagao Horas Nivel
0755 Processador de texto - funcionalidades avancadas 25 2
0757 Folha de cdlculo - funcionalidades avancadas 25 2
0767 Internet - navegacéo 25 2
0779 Utilitdrio de apresentacdo grafica 25 2
0779 Utilitdrio de apresentacdo grafica 25 4

Comeércio
Cod. UFCD Denominagao
0397 Atendimento e servico pds-venda 25 2
0432 Estratégias de fidelizacdo 25 2
5897 Atendimento e venda presencial 25 2
8986 Ergonomia e movimentacao manual de cargas 25 2
0355 Fidelizacdo de clientes 25 4
0380 Lingua inglesa - marketing na venda 25 4
0386 Lingua inglesa - organizacdo administrativa da venda 25 4
0397 Atendimento e servico pds-venda 25 4
0423 Gestdo e marketing - principios basicos 25 4
0432 Estratégias de fidelizacdo 25 4
5897 Atendimento e venda presencial 25 4
7850 Gestdo de stocks 25 4
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/4614
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/4798
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/9118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/7210
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/7293
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/460
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/494
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/5218
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/11309
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/419
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/443
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/5218
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/Ufcd/Detalhe/9168
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Cod. UFCD

Logistica

Denominagao

Horas

Nivel

0402 Lingua inglesa - logistica 25 2
1122 Nocoes e normas da gualidade 25 2
8517 Armazém — processos e atividades 25 2
0486 Lingua inglesa - gestdo de stocks e logistica 25 4
8505 Equipamentos de armazém 25 4

Cod. UFCD

Hotelaria

Horas

Nivel

Denominagao

3376 Servicos de alojamento hoteleiro como drea de trabalho 25 2
Praticas de seguranca, higiene e saude nos servicos de andares em
3377 hotelaria 25 2
3378 Organizacdo e funcionamento do servico de andares 25 2
3803 Servicos de alojamento hoteleiro como drea de negdcio - nocdes basicas 25 2
3382 Atendimento e assisténcia a clientes 25 2
3391 Informacao aos clientes 25 2
3384 Lingua francesa - servico de andares 25 2
3391 Informacao aos clientes 25 2
3382 Atendimento e assisténcia a clientes 25 4
3383 Lingua inglesa - servico de andares 25 4

Cod. UFCD

Restauracao

Denominagao

Horas

Nivel

3297 Sistema HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points) 25 2
8211 Higiene e seguranca no trabalho na restauracdo 25 2
8259 Principios de nutricdo e dietética 25 2
3297 Sistema HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points) 25 4
3382 Atendimento e assisténcia a clientes 25 4
4214 Lingua inglesa aplicada ao restaurante/bar 25 4
4215 Lingua francesa aplicada ao restaurante/bar 25 4
8211 Higiene e seguranca no trabalho na restauracdo 25 4
8259 Principios de nutricdo e dietética 25 4
8346 Lingua espanhola aplicada ao restaurante/bar 25 4

Industrias Alimentares

Cod. UFCD Denominagao Horas Nivel
1122 Nocdes e normas da qualidade 25 2
3296 Higiene e seguranca alimentar 25 2
0737 Gestdo da qualidade - drea alimentar 25 4
1122 Nocdes e normas da qualidade 25 4
1699 Organizacdo e gestdo da qualidade 25 4
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Saude

Denominagao Horas Nivel
3657 | Primeiros socorros — hidrobalneoterapia 25 2
6579 | Cuidados na saude mental 25 4
6582 | Cuidados de saude a pessoas em fim de vida e post mortem 25 4

Cod.UFCD

Servicos de Apoio a Criangas e Jovens

Denominagao

Horas

Nivel

9183 Desenvolvimento da crianca dos 0 aos 3 anos - iniciacdo 25 2
9185 Cuidados de rotina didria e ativ. promotoras do desenvolvimento da crianca 25 2
9186 Modelos familiares e formas de parentalidade 25 2
3267 Saude mental infantil 25 4
3276 Modelos pedagdgicos 25 4
3281 Atividades pedagdgicas do quotidiano da crianca 25 4
3284 Higiene, saude e seguranca da crianca 25 4
3291 Formas de intervencdo precoce em criangas com NEE 25 4
7239 Animacdo e ocupacdo de tempos livres através da expressdo pldstica 25 4
7240 Animacado e ocup. de tempos livres através da expressao musical e corporal 25 4

Trabalho Social e Orientagao

Cod. UFCD Denominagao Horas Nivel
3538 Saude da pessoa idosa - cuidados bdsicos 25 2
3539 Deontologia e ética profissional no apoio a comunidade 25 2
3553 Saude mental na 3.2 idade 25 2
4292 Animacado para a terceira idade 25 4
2209 Trabalho em equipa no contexto da prestacdo de cuidados pessoais e a - 4

comunidade
7226 Prevencdo da negligéncia, abusos e maus-tratos 25 4
7237 Gestdo da viatura de apoio domicilidrio 25 4
8910 Reabilitac3io geriatrica 25 4
8913 Sexualidade na 32 idade 25 4
8914 Idosos em fase terminal — cuidados paliativos 25 4
8915 Términus da vida do idoso — morte 25 4
8921 Autonomia, independéncia e funcionalidade do idoso 25 4
8932 Estimulacdo cognitiva e aprendizagem no idoso 25 4
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