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MODULOS

CONTEUDOS PROGRAMATICOS/OBJECTIVOS ESPECIFICOS DE CADA MODULO

SUB-MODULOS

1.1 Formador:
Contextos de
Intervengao

RESUMO DO CONTEUDO PROGRAMATICO

- Politicas Europeias e Nacionais de educagéo/formagao;

- O Sistema Nacional de Qualificagdes;

- O Catalogo Nacional de Qualificagdes;

- Principais ofertas formativas disponiveis;

- Conceitos e fundamentos da formagéo profissional;

- Legislagédo de enquadramento da Formag&o Profissional;

- Legislagéo de enquadramento da atividade de Formador;

- Perfil do Formador (atividades, competéncias e capacidades) —
formador profissional multitarefas;

- Codigo deontoldgico: direitos e deveres;

- Tipos de formagé&o profissional:

Inicial

Continua

- Modalidades de formagéo profissional:

Educagéo e Formagéo de Jovens

Educacéo e Formagéo de Adultos

Formagao para Publicos diferenciados (p.e., com incapacidade ou

OBJECTIVOS ESPECIFICOS
Pretende-se que cada formando, apés
este mddulo esteja apto a:

- Caracterizar os sistemas de qualificagéo
com base nas finalidades, no publico-alvo,
nas tecnologias utilizadas e no tipo e
modalidade de formag&o pretendida;

- [dentificar a legislagao, nacional e
comunitaria, que Regulamenta a
Formagéo Profissional;

Carga
Horaria

1. FORMADOR: deficiéncia) - Enunciar as competéncias e
SISTEMA, Formador em Contexto de Trabalho (empresa e outras organizagdes) capacidades necessarias a atividade de
CONTEXTOS E - Modalidades de Intervengéo Formativa: formador; 10h
PERFIL Presencial - Discriminar as competéncias exigiveis
e-learning ao formador no sistema de formagao;
b-learning (blended-learning) - [dentificar os conceitos e as principais
Processos de RVCC teorias, modelos explicativos do processo
- Principios da teoria de aprendizagem; de aprendizagem;
- Pedagogia, andragogia, didatica e psicologia da aprendizagem; - dentificar os principais fatores e as
- Processos, etapas e fatores psicoldgicos da aprendizagem; condigdes facilitadoras da aprendizagem;
- Conceitos, caracteristicas e percursos da aprendizagem - Desenvolver um espirito critico, criativo
(individualizada/em grupo); e empreendedor.
. - Fatores cognitivos de aprendizagem (meméria e atencéo);
1'26;2{;?3;19:“ -A aprgndizagem disruptiva como rpetodologia de facilitégé_o;
Empreendedorismo | - Esmntp emprgendeqor na formagéo (conceito, competéncias e
principais obstéaculos);
- Pedagogia diferenciada e diferenciacdo pedagdgica: conceitos, tipos
e formas de diferenciacéo;
- Diferenciar porqué?
- A Aprendizagem através da Programagao Neurolinguistica (PNL);
- Principios da Criatividade Pedagdgica (abordagem criativa e
promog&o de competéncias).
- Preparar, desenvolver e avaliar sessdes
2.1 Preparagao e - Caracteristicas da técnica de simulag&o pedagdgica; de formagao;
Concretizagdo das | - Processo de desenvolvimento das simulagées; - |dentificar os aspetos pedagdgicos
Simulagdes - Processo de desenvolvimento das simulagdes; considerados mais importantes no
2, . processo de ensino- aprendizagem;
SIMULAGAO - Propor solugées alternativas, apresentar
PEDAGOGICA - Analise e autoanalise dos comportamentos pedagdgicos observados; | sugestdes de estratégias pedagogicas 10 h
INICIAL - Andlise e autoanalise dos comportamentos pedagagicos observados; | diversificadas;
2.2 Andlise e - Diagnostico das competéncias demonstradas e a adquirir/melhorar; - Exercitar competéncias de andlise e de

Projeto de Melhoria

- Diagnostico das competéncias demonstradas e a adquirir/melhorar;
- Elaboracéo de um projeto de melhoria para acompanhamento da
progressao das aprendizagens.

autoanalise relativamente a
comportamentos observados no
desenvolvimento de uma sessao de
ensino-aprendizagem.
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3.1 Comunicagao e
Comportamento
Relacional

- Comunicagéo pedagogica;

- Métodos e técnicas de comunicagao;

- Estilos de comunicagéo (assertivo, agressivo, manipulador, passivo);
- Fatores inibidores/potenciadores do relacionamento interpessoal e
comunicacional;

- Eficacia e Eficiéncia da comunicagao: Estratégias de atuagéo;

- Organizagao do espago da formag&o (principios de Ergonomia);

- Trabalho colaborativo;

- Teorias, fatores, métodos e técnicas de motivagéo;

- Compreender a dinamica formador-
formandos-objeto de aprendizagem, numa
perspetiva de facilitagdo dos processos de
formag&o;

- Compreender os fenémenos

3. - Estilos de lideranga e os seus efeitos na pratica pedagdgica; psicossociais, nomeadamente o da
COMUNICA(;AO E - Papel do animadqr de grupo; . _ lideranga, decorrentes nos grupos em
DINAMIZAG AO DE - O contrato formativo: compromisso entre a liberdade e a contexto de formagéo;

responsabilidade; - Gerir diferentes grupos de trabalho, com 10h
GRUPOS FM - Principios de PNL (Programag&o Neurolinguistica). fortes condigGes de potenciar a
FORMAGAO - Técnicas e estratégias de caracterizagéo do grupo de formagao; discriminagéo e bloquear a aprendizagem,;
- Métodos de gestdo da diversidade (género, etéria, - cognitiva, - Compreender a dinamica da
socioecondémica, étnico-cultural, deficiéncia, religido, focos de individualidade de aprendizagem no seio
_ interesse, ...); de um grupo de trabalho;
32 &ﬁﬁagz no - Processos de mediagéo; - Reconhecer a importancia do mediador
Formagio - Técnicas de dinamicas de grupo e de gestao de conflitos; de grupos de trabalho.
- Técnicas e estratégias de caracterizag@o dos fatores potenciadores
de situagdes de desigualdade, discriminacéo e bloqueadores das
aprendizagens; (conflitos, auséncias, falta de motivagéo,
categorizagéo, preconceitos, esteredtipos, efeito de halo, ...);
- Individualidade no processo de aprendizagem.
- Metodologias e técnicas de ensino/aprendizagem especificas para
adultos (passivas e ativas);
- Metodologias e técnicas de autoestudo (formagéo a distancia);
4.1 Métodos e - Métodos Pedagdgicos: expositivo, interrogativo, demonstrativo e
Técnicas ativo;

Pedagogicas - Técnicas pedagdgicas: simulagdo, jogo de papéis, exposi¢éo, - Escolher e a aplicar as técnicas e 0s
demonstracao, estudo de casos, tempestade de ideias, projetos, métodos pedagdgicos mais adequados
aprendizagem no posto de trabalho, exercicios préticos, tutoria e aos objetivos, aos publicos-alvo e ao
dindmicas de grupo; contexto de formagao;

4. METODOLOGIAS - Critérios de selegdo dos métodos e/ou técnicas pedagogicas. - Des_crg\{er as vantaggns e imgo_rténcia
E ESTRATEGIAS - Relag6es entre formador-formando e formando-formando (sécio da criatividade em meio pedagogico; 10h
2 construtivismo); - Identificar estratégias inclusivas de
PEDAGOGICAS - Criatividade pedagogica: desenvolvimento do processo criativo; a publicos diferenciados;
. criatividade como ferramenta eficaz; técnicas e fontes de criatividade; - |dentificar vantagens e desvantagens da
4A2 Ped;gogla N potenciar a atitude criativa; aplicagao das diferentes técnicas
Tr:irllusliz::’:m - Dramatizagao de Cenarios Pedagégicos; pedagdgicas em contextos diferenciados.

Diferenciada - Estratégias de adaptagéo e desenvolvimento para a incluséo e a

formag&o de grupos coesos;
- Dinamizagao de atividades indoor e/ou outdoor que permitam a
aplicagédo dos contetdos em diferentes contextos;
- Vantagens e desvantagens da aplicacéo das diferentes técnicas
pedagdgicas em contextos diferenciados.
- Objetivos da formacéo e da aprendizagem;
5.1 Competénciase | - Metodologias e técnicas de definicéo de objetivos;
Objetivos - Objetivos pedagdgicos: fungéo, niveis, componentes e dominios;
Operacionais - Redagéo de objetivos operacionais;

- Conceito de competéncia;
- Das competéncias aos objetivos; - Distinguir finalidades, metas,
- Métodos e técnicas de organizagao e planeamento da formagao competéncias, objetivos gerais e objetivos
(presencial e/ou a distancia); especificos; .
- Técnicas e estratégias de caracterizago do grupo de formago; - Redigir objetivos pedagégicos em

5. - Técnicas de andlise de necessidades de competéncias profissionais e | {6MMOS operacionais;
OPERACIONALIZA de caracterizagao do contexto profissional dos destinatrios; - Hierarquizar objefivos segundo os

CAO DA - Tipos de contelidos (tedricos, praticos e tedrico/praticos); dominios do saber; _
FORMAGAO: DO - Como construir um modulo de formagao: Critérios de selegéo e - Planificar momentos de ensino- 10h
PLANO A AGAO 5.2 Desenho do sequenciago de contelidos segundo uma estrutura modular (unidades | @Prendizagem;
Processo de de formagao, unidade capitalizavel ...); - Identificar os principios orientadores
Formagao- - Principios e métodos de desenvolvimento curricular (aplicados ao para a concegéo e elaboragao de planos

Aprendizagem

desenho de programas de formagéo);

- Técnicas e critérios para calcular a distribuiéo do tempo da formagao
(volume dos contetdos, grau de dificuldade, importancia dos
contetidos/médulos, perfil dos formandos, modalidade de formagéo,...);
- Concegéo e elaboragdo do Plano de sess&o: pressupostos, etapas,
objetivos, contetdos;

- Modelos de planos de sesséo;

-Elementos constituintes do plano de sess&o (objetivos, métodos,
técnicas, recursos, avaliagdo, durago, ...).

de unidades de formacao;

- Preencher fichas de planificagao da
formag&o (plano de ag&o de formagéo/
modulo/ sess&o).
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6.1 Exploracéo de
Recursos Didaticos

- Fungdes dos recursos didaticos;

- Tipos de recursos didaticos: convencionais, audiovisuais e
multimédia;

- Critérios de selegao dos recursos didaticos em fungéo das
caracteristicas dos destinatarios, objetivos de aprendizagem,
contetidos programaticos e forma de organizagéo da formagao

- Selecionar, conceber e adequar os
meios pedagdgico-didaticos, em suporte
multimédia, em fungao da estratégia
pedagégica adotada;

(presencial/a distancia); "
6. RECURSOS - Regras de elaboragdo de documentos projetaveis. . Conceber,‘adequa_r elut_lll.zar
DIDATICOS E Princioals Soff q tacio multimedia- apresentagbes multimédia; 10h
MULTIMEDIA ) or||r210|pa|;sptwares ¢ N apresttan sgao multimedid, d - Compreender a dindmica e importancia
;presz\:]/gg 60;,2 ; como ferramenta base para a criagéo de do PowetrP?int como modelo de
6.2 Construgéo de N A _— apresentagao;
Apresentagoes ) 2%:2:5/? d‘;gingéope ?L‘:;iistadg:;gggspt’ - Criar apresentac6es em PowerPoint
Multimédia ) - - L tendo em conta as respetivas regras de
- Manipulag&o de apresentacdes em PowerPoint; elaboragdo
- Criagéo de apresentagdes em PowerPoint; '
- Regras de elaboragéo de outras apresentagdes multimédia;
- Tratamento de ficheiros a integrar na apresentagéo.
- Pesquisa e Navegagao na Internet;
- A evolugdo da Web (da 1.0 a atual);
- Ferramentas da Web: Técnicas de organizagéo e adequacgéo da
informag&o selecionada aos destinatarios da formagao; interagao
(pesquisar e produzir contetidos); - Compreender as mudangas evolutivas
- Introdugéo a Web; do Ensino a Distancia;
74 Plataformas: | _pyjninios basicos de formagaolsuporte de formagao através de - Identificar as caracteristicas e as
Finalidades e |ataf earning: vantagens do e-learning;
Funcionalidades plata ormas dee Iearnlng,l . ;
- Aprendizagem Cooperativa e Colaborativa; - Compreender o funcionamento das
- Principios basicos sobre e-learning; Z’_'att?fofmas de suporte da formagéo a
- Tipologias e Funcionalidades de uma plataforma (p.e. Moodle, ...); IStancia;
7. PLATAFORMAS - Técnicas de adaptagéo dos contetidos disponibilizados em papel a - Identificar regras de formagao através da
COLABORATIVAS sua disponibilizagao online (em Pdf, comprimidos — ZIP, com Internet;
E DE apresentagdes em PowerPoint em modelo .pps); - Reconhecer a importancia do e- 10h
APRENDIZAGEM - Regras “Net-etiqueta”. formador/e-mediador no processo
- Comunidades virtuais de aprendizagem (blogues, férum de formativo a disténcia;
. ~ i ’ - |dentificar e aplicar os
discusséo, plataformas, ...); mecanismos/softwares de comunicagao
- Principios basicos da Web 2.0 (p.e., Redes sociais); onfine:
7.2 Comunidades a;l)r::ﬁ:j?f;)giemﬁ(e; Lgs%so;i;?:g(;%zfnq;.plataformas colaborativas e de - Desenvolver uma formaqéo utilizando as
Virtuais de - Estratégias méioaos e técnicas dé organizagéo do trabalho e da Plataformas -Colaborativas ¢ de
Aprendizagem stralcgias, me } g ¢ Aprendizagem para suporte de materiais.
comunicagao online;
- Ferramentas de comunicagao sincronas (chat e videoconferéncia) e
assincronas (e-mail, blogues e foruns de discusséo);
- O papel (e fungdes) do e-formador e e-moderador;
- Principios basicos da e-moderagao e do e-formador.
- Conceito, finalidades e objetos da avaliagéo;
- Tipos de avaliagéo da formacao (inicial: diagndstica; continua:
formativa e sumativa; e final: sumativa). - Distinguir diferentes niveis de avaliagéo
- Indicadores e critérios de avaliagéo da aprendizagem; dos resultados de formacao;
- Caracteristicas técnicas da avaliagéo (fiabilidade, validade e - Construir e aplicar instrumentos de
objetividade); avaliagdo em fung&o dos objetivos
- A problematica da subjetividade no processo de avaliagao; previamente definidos, que permitam
8. AVALIAGAO DA 8.1 Avaliagao - Técnicas de avaliagao (observagéo, formulagéo de perguntas, verificar e controlar os resultados da
FORMAGAO E DAS Quantitativa e medic&o, ...) de acordo com os objetivos, metodologias e estratégias aprendizagem, a eficiéncia e a eficacia da 10h
APRENDIZAGENS Qualitativa de formagao; formagé&o;

- Instrumentos de avaliagéo (grelhas de observacao, escalas de
classificagao, testes de produgéo curta e longa, testes com questdes
de escolha multipla, de verdadeiro/falso, de emparelhamento, ...);

- Escalas de classificagdo (numéricas, literal e descritivas);

- Critérios de seleg@o das técnicas e instrumentos de avaliagéo da
aprendizagem;

- Regras da concecao dos instrumentos de avaliagao (ponderagao,
tempo de realizag8o e tempo médio por bloco de questdes, ...);

- |dentificar causas de subjetividade na
avaliagéo;

- Aplicar um método sistémico e evolutivo
de andlise de resultados de formagé&o;

- Propor medidas de regulag&o, com vista
a melhoria do processo de formagéo.
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8.2 Avaliagdo: da
Formagéo ao
Contexto de

Trabalho

- Principios e métodos de avaliagéo da formagéo;

- Avaliagao da eficacia e eficiéncia do processo técnico-pedagdgico;

- Avaliagéo da qualidade da formagéo (estrutura do programa,
objetivos, contetidos, metodologia, atividades e recursos, formador, ...)
- Impacte de formagéo e insergdo no mercado de trabalho;

- Papéis e intervenientes no processo de avaliagao (formador, tutor, ...)
- Formador e tutor: competéncias em comum;

- Técnicas e instrumentos de recolha de informagao (testes de
conhecimentos, testes de performance, inquérito por entrevista,
inquérito por questionario, analise documental, observagéo direta,
focus-group, estudos de caso, simulagéo, elaboragéo de projetos finais,
analise de incidentes criticos, elaboragao de portefdlios, analise custo-
beneficio, construgao de roteiros de atividades, ...);

9. SIMULAGAO
PEDAGOGICA FINAL

9.1 Preparagéo e
Concretizagdo das
Simulagées

- Processo de desenvolvimento das simulagdes;
- Processo de desenvolvimento das simulagdes;

9.2 Anédlise e
Prospetiva Técnico-
Pedagégica

- Analise e autoandlise dos comportamentos pedagdgicos observados;
- Sintese e avaliagdo dos comportamentos pedagogicos adquiridos;

- Anélise e autoandlise dos comportamentos pedagogicos observados;
- Sintese e avaliagdo dos comportamentos pedagogicos adquiridos;

- Percursos para autoformagéo e Aprendizagem ao Longo da Vida
(Formagéo de: Formador de Formadores; Formador a distancia;
Formador-Consultor; Gestor/ Coordenador de Formagéo; Mediador de
Formagéo dos cursos EFA).

- Preparar, desenvolver e avaliar sessoes
de formagao;

- |dentificar os aspetos pedagogicos
considerados mais importantes no
processo de ensino- aprendizagem;

- Propor solugdes alternativas, apresentar
sugestdes de estratégias pedagogicas
diversificadas;

- Exercitar competéncias de analise e de
autoanalise relativamente a
comportamentos observados no
desenvolvimento de uma sesséo de
ensino-aprendizagem;

- Comparar o nivel de competéncias
pedagdgicas adquiridas ao longo do
processo formativo, com o nivel de
desempenho demonstrado no inicio da
acéo;

- Elaborar uma sintese e avaliagéo dos
processos formativos vivenciados;

- Construir percursos para autoformagao
(tragado de percursos individuais de
formagéo).

10h
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